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季節性インフルエンザと新型コロナウイルス感染症の同時流行に備えた発熱患

者等の相談について（お知らせ） 

 

 

 晩秋の候、保護者各位におかれましてはますますご清祥のことと拝察いたします。 

 さて、新型コロナウイルス感染症が収束しない状況下にあって、これから季節性イン

フルエンザとの同時流行が心配されております。この事について、熊本県新型コロナウ

イルス感染症対策本部長より、県下各学校に対して、11 月 1 日から、濃厚接触者や

COCOAで通知を受けた方などを除き、発熱等の新型コロナウイルス感染症への感染が

疑われる症状を有する方の受診方法を下記の通り変更する事の連絡がありましたので、

ご連絡します。 

 

記 

 

〇 発熱患者等の相談について 

（１）身近な医療機関での相談対応 

発熱等の症状がある場合には、まずは地域の身近な医療機関に電話で御相談ください。 

地域の医療機関が、診療・検査を行なえない場合は、近隣の医療機関等を紹介します。 

（２）発熱患者専用ダイヤル等での案内 

かかりつけ医等を持たず、相談する医療機関に迷う発熱患者等からの問合せに対応す 

るため、発熱患者専用ダイヤル（０５７０－０９６－５６７）を設置します。 

県民からの相談電話は、県内各地の「受診案内センター」に転送され、診療・検査を 

行なえる医療機関の案内を行います。 

※受診に関すること以外の相談には、引き続き「熊本県新型コロナウイルス感染症 

専用相談窓口 （０９６－３００－５９０９）」が対応します。 

 

 

以上 


